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Cong tac kiém soat thii tuc hanh chinh va thye hién co ché Mgt cira, mot cira
lién thong trong gidi quyet TTHC trén dia ban xa Thanh DPa nam 2025

Thuc hién Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ctia Chinh phu vé
kiém soat thu tuc hanh chinh; Nghi dinh sb 48/2013/NB-CP ngay 14/5/2013 cua
Chinh phi vé stra d6i, b6 sung mot s6 diéu ciia cac Nghi dinh lién quan dén kiém soat
thu tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 ctia Chinh phu stra
d6i, bo sung mot s6 diéu cua cac Nghi dinh lién quan dén kiém soat thu tuc hanh
chinh; Nghi dinh s6 61/2018/NB-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh phu vé thuc hién co
ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh; Quyét dinh s6
18/QD-UBND ngay 04/9/2019 cia UBND thanh phd Ha Noi ban hanh Quy dinh thuc
hién co ché mét ctra, mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh trén dia
ban thanh ph6 Ha Noi.

Cian ctir Ké hoach s6 194/KH-UBND ngay 24/01/2025 cua Uy ban nhan dan
huyén Phuc Tho vé cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh va co ché mét cira, mot cira
lién thong trén dia ban huyén Phuc Tho nam 2025. Uy ban nhan dan xa Thanh Pa ban
hanh Ké hoach cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh va thuc hién co ché mét cira,
mot ctra lién thong nam 2025 trén dia ban xa Thanh Pa nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Nham dam béo viéc thuc hién kiém soat thu tuc hanh chinh déng bo, théng
nhét va hiéu qua, co trong tam; dam bao sy cong khai, minh bach trong viéc tiép nhan
va giai quyét thu tuc hanh chinh.

- Nang cao hi¢u luc, hi€u qua sy minh bach cua bd may hanh chinh, cai thién
moi trudng dau tu trén dia ban xa. D@)ng tho1i, xac dinh rd trach nhiém cua co quan,
ngudi ¢ tham quyén trong kiém soat thi tuc hanh chinh.

2. Yéu ciu

- Xéc dinh rd trach nhiém cua can bd, cong chiic trong cong tac kiém soat thi
tuc hanh chinh. Bam bao thyuc hién déng bd cac nhiém vy trong cong tac KSTTHC va
co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC.

- Huy dong su tham gia, ph6i hop cua cac ca nhan, to chirc trong viéc trién khai
thuc hién dé nang cao chat luong, hiéu qua hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh.



II. NOI DUNG THUC HIEN

1 .Tang cuong trach nhiém ngudi dimg dau co quan hanh chinh nha nuéc trong
cong tac cai cach thu tuc hanh chinh. Trong d6 tap trung vao trach nhi¢ém cong khai
tht tuc hanh chinh, giai quyét thi tuc hanh chinh cho t6 chirc, ca nhan; to chitc Hoi
nghi ddi thoai vé thu tuc hanh chinh va giai quyét thi tuc hanh chinh va viéc xtr 1y
phan 4nh kién nghi cta té chtic, c4 nhan vé quy dinh hanh chinh.

2. Ra soat thu tuc hanh chinh, dé nghi cap co tham quyen don gian hoa thu tuc
hanh chinh, cit giam cac loai gidy to khong can thiét, tiét giam dén mirc thap nhét chi
phi tuén thu cho t6 chirc, ca nhan khi thuc hién thu tuc hanh chinh. Tiép nhan phan
cap uy quyén vé giai quyét thu tuc hanh chinh.

3. Ra soat, cong khai céac thi tuc hanh chinh thudc thim quyén theo quy dinh va
ra soat, don gian hoa cac TTHC n6i bg. Cong khai day du, kip thoi cac TTHC thudc
tham quyén tiép nhan va giai quyét cia UBND cap xa trén trang thong tin dién tir va
cac hinh thurc khac phu hop tinh hinh thyc té tai dia phuong.

4. Thuc hién tot co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC;
thuc hién déng bo cac giai phap nham day manh thyc hién dich vu cong truc tuyen
dich vu cong truc tuyen toan trinh; khac phuc han ché, ton tai trong cong tac tiép
nhan, giai quyét va tra két qua TTHC trén dja ban x4.

5. Tang cuong ung dung cong nghé¢ TT trong hoat dong tiép nhan, giai quyét
TTHC. Thuc hién sb hoa hd so, két qua giai quyét TTHC, xtr ly ho so cong viée trén
moi truong mang; khai thac, tai st dung thong tin, dir liéu s6 hod; ddy manh thanh
toan phi, 1& phi k dung tién mat; phdi hop v61 don vi buu chinh cong ich, don vi cung
g dich vu buu chinh thyc hién viéc tiép nhan hd so va tra ket qua giai quyét TTHC;
nang cao muc do hai long cua ngudi dan, doanh nghiép vé TTHC va giai quyét
TTHC trén dia ban huyén.

6. T1ep nhén, xu ly phan anh, kién nghi cta t6 chuc, ca nhan (néu co) vé quy
dinh trong tiép nhan va giai quyét thi tuc hanh chinh.

7. Binh ky bao cdo két qua cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh.
8. Kién toan cong chirc 1am dau méi kiém soat TTHC (khi can thiét).
I11. KINH PHI THU'C HIEN

Kinh phi thuc hién nhiém vu kiém soat thu tuc hanh chinh duoc bd tri trong du
toan kinh phi hoat dong nam 2025 cia UBND xa.

IV. TO CHUC THU'C HIEN

1. Cong chirc Vin phong - Thong ké c6 trach nhiém tham muu UBND x3 theo
ddi, don dbc, hudéng dan thuc hién ké hoach, té)ng hop cong tac kiém soat thu tuc
hanh chinh béo cdo cép trén theo quy dinh, tham muu kién toan cong chirc dau mdi
kiém soat thii tuc hanh chinh.

2. Cong chirc Tu phap - Ho tich ¢ trach nhiém phdi hop cung coéng chirc Vin
phong - Théng ké tham muu, don déc, huong dan thyc hién Ké hoach, dic biét 1a cac



noi dung lién quan dén sb hoa ho so va giai quyét TTHC.

3. Cong chirc chuyén moén khac: Phdi hop thuc hién giai quyét thu tuc hanh
chinh theo co ché mot cira, mot cira lién thong c6 hiéu qua.

4. Cong churc van hoa - xa hoi

Phéi hop Dai truyen thanh x& thyc hién thong bao cong khai cac thu tuc hanh
chinh thudc tham quyén giai quyét cia UBND x4, dia chi tiép nhan phan anh, kién
nghi cua c4 nhan, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh va cong khai 1én trang thong tin
dién tir cuia xa theo ding quy dinh.

5. Cong chuc Tai chinh - ké toan tham muu UBND x3 dam bao kinh phi hoat
dong kiém soat thu tuc hanh chinh.

Trén day 1a Ké hoach cong tac kiém soét thu tuc hanh chinh cia UBND xi. Bé
nghi can b, cong chirc nghiém tac thyc hién, trong qua trinh thuc hién c6 kho khan,
vuéng mic kip thoi phan anh dé UBND x4 giai quyét.

Noi nhan:

- VP HDND&UBND huyén;

- TT bang uy, HDND;

- Chu tich, ph6 CT UBND x§;
- Céc ban, nganh;

- Céan bo, cong chic lién quan;
- Luu: VT.

Nguyén Pirc Diing



(Ban hanh kém theo ké hoach so

Phu luc
) NQI DUNG CONG TAC KSTTHC )
VA THUC HIEN CO CHE MQT CUA, MQT CUA LIEN THONG NAM 2025

/KH-UBND ngay 04/02/2025 cua UBND xa Thanh Da)

STT| Naidungcongviéc | Ponvichitri| Ponviphdi | Theigian Du kién san
hop thuc hién pham
1 | Xay dwng cac vin ban thuc hién nhiém vu kiém soat TTHC
1.1 | Kéhoach KSTTHCva | CCVP-TK Céc CC Thang Ké& hoach
thuc hién co ché mot chuy&n mén 2/2025
ctra, mot cua lién thong
trén dia ban xa
1.2 Ké& hoach théng tin CCVP-TK Céc CC Thang Ké& hoach
tuyén truyén vé chuy&n mén 2/2025
KSTTHC
1.3 | KHtykiémtraCCHC, | CCVP-TK Cac CC Quy I/ Ké hoach
KSTTHC chuyén moén 2025
2 | Tham gia tap huan| CCVP-TK Khi co yéu Quyét dinh
nghiép vu KSTTHC va cau
Kién toan diu moi
KSTTHC
3. | Rasoat, niém yét cong khai TTHC
3.1 Ra soat thuong xuyén CCVP-TK Cac CC Thuong Thoéng bao
TTHC chuyén moén Xuyén
3.2 Cong khai danh muc CCVP-TK | CCVH-XH, | Thuong Thoéng bao
TTHC tai cac kénh CBbai TT Xuyén
tuyén truyén va tai Bo
phan Mat cura
4 Tiép nhan, xit ly phan | CC VP -TK Céac CC Thuong Thong béao, bao
anh, kién nghi cia ca chuyé&n moén Xuyén céo
nhan, t6 chirc vé
TTHC
5 | Rasoat, danh gia TTHC; nghién ciru, dé xuat CCTTHC
5.1 | Nghién ctu dé xuat sang | Cac cong chic Thuong Sang kién, bao
kién, giai phap chuyén mén Xuyén cao
CCTTHC, tang cuong
lién thong TTHC
5.2 | To chuac thuc hién viéc | Cac cong chic Khi co yéu
tiép nhan uy quyén theo | chuyén mén cau
chi dao cua cap trén
6 | Thuc hién tu kiém tra Céac CC Theo ké Bién ban, ké
hoat dong kiém soat chuy&n mén hoach tw | hoach khic phuc,
TTHC kiém tra bao céo
CCHC,
kiém tra
cbng vu
7 Ting cwong trach PCTUBND | Cacnganh,bo | Thuong | Quyét dinh, Hoi
nhi¢m ngwoi dimg dau X4 phan Xuyén nghi di thoai
trong cong tac CCHC TTHC




8 Thuec hién co ché mot
cwa, mét cwra lién thong
8.1 | Xay dung quy trinh ngi | Cac cong chac Thuong Quy trinh
bo giai quyét TTHC chuy@&n mon Xuyén
8.2 Thuc hién s6 hoa két Cac CC Theo ké Ké hoach
qua giai quyét TTHC chuyén mén hoach cua
con hiéu luc cap trén
8.3 Thuc hién thanh toan B6 phan Mot Thuong
TT, TT khong dung tién cta Xuyén
mat doi véi 100% cac
TTHC c0 phat sinh phi,
I¢ phi
8.4 Thuc hién 100% vin Céac B6 phan Thuong
ban, hd so cong viéc, Xuyén
giao dich dién tur trén
mai trudng mang
8.5 | Tangcuongtyl¢ DVC B6 phan Mot | Céac BP khac Thuong | Thong bao, hudng
tryc tuyén, toan trinh cla Xuyén dan
8.6 | Tiép nhan va giai quyét Céac CC Khi co yéu
TTHC uy quyén theo chuyén mén cau
quy dinh
8.7 | Thuc hiéncéngtacbao | CCVP-TK Cac CC Khi c6 yéu Bao cao
céo dinh ky, dot xuat chuyén mén cau
theo quy dinh
9 | Rasoat, don gian hoa Céac CC Thuong Quyét dinh
cac TTHC noi bo chuyén mén Xuyén
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