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T6 chirc hdi nghi d6i thoai véi ca nhén, to chirc vé thii tuc hanh chinh va
giai quyét thi tuc hanh chinh trén dia ban Thanh Pa nim 2025

Thuc hién Ké hoach sé 15/KH-UBND ngay 03/02/2025 cua UBND x4 vé
Cai cach hanh chinh nim 2025. UBND x& xay dung ké hoach t6 chtic hoi nghi
d6i thoai v&i ¢ nhan, t6 chirc vé thu tyc hanh chinh va giai quyét thu tuc hanh
chinh trén dia ban Thanh Pa nam 2025 nhu sau:

I. MUC PiCH VA YEU CAU

1. Muc dich

- Nang cao trach nhiém cua nguoi ding dau, can bo, cong chirc, vién churc
cac co quan nha nudc trong cong tac cai cach hanh chinh, cai cach tha tuc hanh
chinh; gép phﬁn nang cao hi¢u luc, hi€u qua cong tac quan ly nha nudc, su hai
long cua td chtrc, c4 nhan ddi vai sy phuc vu ctuia co quan nha nudc trén dia ban.

- Tuyén truyén, cung cip thong tin, hudéng dan to chirc, ca nhan thuc hién
thu tuc hanh chinh va giai quyét thu tuc hanh chinh.

- Chu dong, nam bat nhu cu, nguyén vong, nhimg kho khan, vuéng mac
cua to chire, c4 nhan trong thuc hién cac thu tuc hanh chinh; kip thoi giai quyét,
thdo g& kho khan, tao diéu kién thuan loi cho t6 chirc, ca nhan.

2. Yéu ciu

- Viéc dbi thoai dam bao tinh dan chu, cong khai, minh bach, khach quan,
dién ra theo tinh than th'fmg thén, trung thuc, cd1 mo, hop tac, xay dung qua do
tao diéu kién thuan loi dé nguoi dan tham gia phat biéu y kién va néu nhiing kho
khin, vudng méc lién quan dén thu tuc hanh chinh.

- bam bao moi phan anh, kién nghi cua t6 chtrc, ca nhan vé thu tuc hanh
chinh phai dugc tiép nhan day du, xir 1y kip thoi, hidu qua, dung quy dinh.

- Pam bao su phdi hop chit ché giita cic bo phan chuyén mon trong viée
thuc hién nhi€ém vu duogc giao; giai quyét kip thoi céc kho khan, vudng mic phat
sinh trong qua trinh thyc hién, hoan thanh cac nhiém vu dé ra trong ké hoach.

I1. NOI DUNG THU'C HIEN

1. P6i twong tham gia ddi thoai
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- Lanh dao UBND x4 chu tri, diéu hanh Hoi nghi;

- Pau mdi kiém soat TTHC ctia UBND va céc cong chirc chuyén mén; cong
an xa va hiéu truéng cac nha truong;

- Nguoi dan, to chirc, doanh nghiép tham gia thuc hién thu tuc hanh chinh
trén dia ban xa;

- Moi Bi thu chi bg, Trudng thon; Trudng Ban cong tac mat tran cac thén;

- Moi truéng cac doan thé, to chirc chinh tri - x3 hdi va cac thanh phﬁn co
lién quan khac.

2. Noi dung dbi thoai

Trao doi thong tin, tiép nhan va tra 16i nhimg kho khin, vuéng mic vé cac
van dé co lién quan dén quy dinh thu tuc hanh chinh va viéc giai quyét thu tuc
hanh chinh thudc thim quyén giai quyét cia UBND x4 trén tat ca cac linh vuc
nhu: Dat dai va Moi trudng; Tu phap- Ho tich; Nong nghiép; Lao dong -
Thuong binh va xa hoi; Y t& Van hoa - Thong tin; Tai chinh...

Tiép thu nhing sang kién, giai phap, kién nghi, dé xuat gop phan don gian
héa TTHC va nang cao chét luong, hiéu qua cong tac giai quyét TTHC trén dia
ban xa.

3. Thoi gian va dia diém

- Thoi gian: Du kién 1an 1: Quy 11 /2025; Dy kién lan 2: Quy 1\//2025.

- Dja diém: Hoi trudong UBND x4 Thanh Pa, huyén Phuc Tho, thanh phd Ha
NOoi.

4. Quy trinh to chirc d6i thoai

- Gtri phiéu dang ky tham gia ddi thoai cho céc t chtic, ca nhan da tham gia
thuc hién tha tuc hanh chinh tai B phan tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC
UBND xa;

- Téng hop, phén loai phiéu tham gia ddi thoai;

- Phan cong cong chirc chuyén mén nghién ctru ndi dung, tra 10i cac ¥ kién,
kién nghi cua t chirc, ca nhan;

- Lanh dao UBND x4 trao déi, tra 10 v kién cuia ca ca nhan, to chuc tai Hoi
nghi d6i thoai nhiing ndi dung thudc tham quyén (d6i voi nhing phan anh, kién
nghi chua thé tra 101 ngay tai Hoi nghi s& duoc tra 11 bang van ban); tiép thu, tong
hop bio cdo co quan cap trén xem xét, giai quyét ddi voi nhimg phan anh, kién
nghi vuot tham quyén giai quyét.

- Téng hop, bao cao theo quy dinh.



5. Kinh phi t6 chirc

Kinh phi thuc hién nhiém vu dugc b tri trong du toan kinh phi hoat dong
nam 2025 cua UBND xa.

I11. TO CHUC THUC HIEN
1. Cong chirc Viin phong — Thong ké (d4u mdi kiém soat TTHC)

Tham muu UBND x3 t6 chic Hoi nghi ddi thoai vé thu tuc hanh chinh va
giai quyét thil tuc hanh chinh dam bao dung quy trinh, hiéu qua va tién do thuc
hién; theo doi, don ddc cac cong chirc chuyén mon trong viéc thuc hién Ké hoach;
Téng hop, bao cao UBND huyén theo quy dinh.

Niém yét cong khai ké hoach tai B phan tiép nhan va tra két qua giai quyét
TTHC va dang tai trén trang thong tin dién tr cia UBND Xa.

2. Cac cong chirc chuyén mon khac

Tra 10i day du, kip thoi cac kién nghi, phan anh cta to chuc, cong dan déi
v6i thu tuc hanh chinh va giai quyét tha tuc hanh chinh theo linh vuc minh phy
trach.

Phéi hop véi cong chirc Van phong — thong ké trién khai thuc hién c6 hiéu
qua, dung tién do ctia ké hoach.

3. C4c ca nhén, to chirc, doanh nghiép trén dia ban xa

Giri phiéu dang ky tham gia d6i thoai truc tiép hodc thong qua cac hinh thirc
khac (theo mau) ban hanh kém theo ké hoach nay dén dia chi:

- Vin phong UBND x4 (BO phan Tiép nhan va tra két qua xa Thanh Pa):
UBND xa Thanh Pa, huyén Phuc Tho, thanh phé Ha Noi.

+ S6 dién thoai: 024.33.648.856;

+ Email: xtd phuctho@hanoi.gov.vn

Trén day 1a ké hoach t6 chirc hoi nghi d6i thoai véi ca nhan, to chirc vé
thu tyc hanh chinh va giai quyét thu tuc hanh chinh trén dia ban xa Thanh Pa
nam 2025, dé nghi cac can bd, cong chirc chuyén mon nghiém tiac trién khai
thuc hién./.

Noi nhdn:

- UBND Huyén; } dé b/c
- TT Déng ity, HDND, UBND x4;

- Trudng céc td chire chinh trj - x3 hoi;

- Truong thén, BT chi b§, TBCTMT;

- Cac cong chirc UBND x§;

- Luu: VT.

Nguyén Pirc Diing
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